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HOTARARE

mMun. Chisinau

din 02 iunie 2025 Nr. 16

pentru stabilirea Normelor detaliate de aplicare a dispozitiilor Legii nr. 81/2025
privind reglementarea serviciilor de roaming dintre Republica Moldova si
statele membre ale Uniunii Europene

Tn temeiul art. 9 alin. (1) lit. a) si art. 10 alin. (1) lit. @) din Legea comunicatiilor electronice
nr. 241/2007 (republicata in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2017, nr. 399-410, art.
679), cu modificarile ulterioare, art. 3 alin. (4) si (7), art. 7 alin. (11), art. 8 alin. (13), art. 9 alin.
(20), art. 10 alin. (4) si art. 11 alin. (1) lit. c) — lit. g) din Legea nr. 81/2025 privind reglementarea
serviciilor de roaming dintre Republica Moldova si statele membre ale Uniunii Europene
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2025, nr. 215-222, art. 259), Consiliul de
Administratie

HOTARASTE:

1. Intru aplicarea prevederilor art. 3 alin. (4) si (7) din Legea nr. 81/2025 privind
reglementarea serviciilor de roaming dintre Republica Moldova si statele membre ale Uniunii
Europene, se stabilesc cerintele fatd de oferta de referinta si tarifele maxime cu ridicata pentru
serviciile de roaming reglementat pe care un operator de retea vizitata din Republica Moldova le
poate percepe, conform anexei.

2. La aplicarea prevederilor art. 3 alin. (4) si (7) din Legea nr. 81/2025 privind
reglementarea serviciilor de roaming dintre Republica Moldova si statele membre ale Uniunii
Europene, furnizorii de retele de comunicatii mobile din Republica Moldova se vor baza si pe
Orientarile OAREC privind aplicarea articolului 3 din Regulamentul (UE) 2022/612 din 6 aprilie
2022 privind roamingul in retelele publice de comunicatii mobile din interiorul Uniunii (BoR
(22) 147 30 septembrie, 2022 - Orientari privind roamingul cu ridicata).

3. La aplicarea prevederilor art. 7 alin. (11), art. 8 alin. (13), art. 9 alin. (20) si art. 10
alin. (4) din Legea nr. 81/2025 privind reglementarea serviciilor de roaming dintre Republica
Moldova si statele membre ale Uniunii Europene, furnizorii de retele de comunicatii mobile din
Republica Moldova se vor baza pe Orientarile OAREC privind Regulamentul (UE) 2022/612 si
Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2016/2286 al Comisiei (BoR (22) 174 Decembrie,
2022 - Orientari privind roamingul cu amanuntul).
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4. La stabilirea conditiilor de acces cu ridicata In scopul furnizérii de servicii de
roaming pentru comunicatiile de la masind la masina, furnizorii de retele de comunicatii mobile
din Republica Moldova vor tine cont de Raportul OAREC privind M2M si Roamingul
permanent (BoR (24)165).

o. Prezenta hotarare se publica pe site-ul Web oficial al Agentiei Nationale pentru
Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei, partea dispozitiva a
prezentei hotarari se publica in Monitorul Oficial al Republicii Moldova.

6. Prezenta hotérare intra in vigoare la data intrarii in vigoare a Legii nr. 81/2025
privind reglementarea serviciilor de roaming dintre Republica Moldova si statele membre ale
Uniunii Europene. Pentru evitarea dubiului, pct. 4.1 din anexa nu se aplica tarifelor cu ridicata
medii pe care operatorii retelelor vizitate din Republica Moldova le aplica furnizorilor de servicii
de roaming pentru furnizarea de servicii reglementate de comunicatii de date in roaming prin
intermediul retelei vizitate din Republica Moldova pana la data intrarii in vigoare a prezentei
hotarari.

Presedintele
Consiliului de Administratie Sergiu GAIBU
Membrii Consiliului Silvia BOJOGA

de Administratie R
Denis SITARI



Anexa
la Hotararea Consiliului de Administratie
al Agentiei Nationale pentru Reglementare
in Comunicatii Electronice si Tehnologia
Informatiei nr. 16 din 02 iunie 2025

CERINTELE FATA DE OFERTA DE REFERINTA SI TARIFELE MAXIME
CU RIDICATA PENTRU SERVICIILE DE ROAMING REGLEMENTAT PE
CARE UN OPERATOR DE RETEA VIZITATA DIN REPUBLICA MOLDOVA
LE POATE PERCEPE

Prezenta hotarare transpune prevederile art. 9 - 11 din Regulamentul (UE) 2022/612 al
Parlamentului European si al Consiliului din 6 aprilie 2022 privind roamingul in retelele publice
de comunicatii mobile in interiorul Uniunii.

1. DISPOZITII GENERALE

1.1 Prezenta hotarare stabileste normele detaliate de aplicare a prevederilor art. 3 alin. (4)
si (7) din Legea nr. 81/2025 privind reglementarea serviciilor de roaming dintre Republica
Moldova si statele membre ale Uniunii Europene vizand cerintele fatd de oferta de referinta si
tarifele maxime cu ridicata pentru serviciile de roaming reglementat pe care un operator de
retea vizitata din Republica Moldova le poate aplica.

1.2 Tn sensul prezentei hotirari, se aplicd notiunile definite de Legea nr. 81/2025 privind
reglementarea serviciilor de roaming dintre Republica Moldova si statele membre ale Uniunii
Europene (in continuare Legea nr. 81/2025).

2.  TARIFE CU RIDICATA PENTRU EFECTUAREA DE APELURI IN
ROAMING REGLEMENTATE

2.1 Tariful cu ridicata mediu pe care operatorul retelei vizitate din Republica Moldova 1l
poate aplica furnizorului de servicii de roaming, conform prevederilor art. 3, alin. (4) al Legii nr.
81/2025 si ale prezentului compartiment, pentru furnizarea unui apel in roaming reglementat
initiat in reteaua vizitatd, inclusiv, printre altele, costurile de initiere, tranzit si terminare a
apelului, nu depaseste plafonul de salvgardare de 0,019 EUR pe minut pana la 30 iunie 2032.

2.2 Tariful cu ridicata mediu mentionat la pct. 2.1 se aplica intre oricare doi operatori si se
calculeaza pentru o perioada de 12 luni sau pentru orice altd perioada mai scurtd care ramane
pana la 30 iunie 2032.

2.3 Tariful cu ridicata mediu mentionat la pct. 2.1 se calculeazd impartind veniturile totale
incasate din servicii de roaming cu ridicata la numarul total de minute de roaming cu ridicata
efectiv utilizate de operatorul relevant pentru furnizarea de apeluri in roaming cu ridicata in zona
de roaming reglementat, in perioada relevanta, exprimate intr-o anumitd suma pe secunda
ajustatd pentru a tine seama de posibilitatea ca operatorul retelei vizitate din Republica Moldova
sa aplice o durata initiala minima de taxare de cel mult 30 de secunde.

3. TARIFE CU RIDICATA PENTRU MESAJELE SMS IN ROAMING
REGLEMENTATE



3.1 Tariful cu ridicata mediu pe care operatorul retelei vizitate din Republica Moldova il
poate aplica furnizorului de servicii de roaming, conform prevederilor art. 3, alin. (4) al Legii nr.
81/2025 si ale prezentului compartiment, pentru furnizarea unui mesaj SMS in roaming
reglementat initiat in reteaua vizitatd nu depaseste plafonul de salvgardare de 0,003 EUR pe
mesaj SMS si se mentine pana la 30 tunie 2032.

3.2 Tariful cu ridicata mediu mentionat la pct. 3.1 se aplica intre oricare doi operatori si se
calculeaza pentru o perioada de 12 luni sau pentru orice altd perioada mai scurtd care ramane
pana la 30 iunie 2032.

3.3 Tariful cu ridicata mediu mentionat la pct. 3.1 se calculeaza impartind veniturile totale
cu ridicata incasate de operatorul retelei vizitate din Republica Moldova sau de operatorul retelei
din tara de origine pentru initierea si transmiterea mesajelor SMS 1n roaming reglementate in
zona de roaming reglementat in perioada relevanta la numarul total de astfel de mesaje SMS
initiate si transmise in numele furnizorului de servicii de roaming relevant sau al operatorului
retelei din tara de origine in respectiva perioada.

3.4 Operatorul retelei vizitate din Republica Moldova nu percepe de la furnizorul de
servicii de roaming sau de la operatorul retelei din tara de origine al unui client al serviciilor de
roaming niciun alt tarif decat cel mentionat la pct. 3.1 pentru terminarea unui mesaj SMS in
roaming reglementat trimis unui client al serviciilor de roaming aflat in roaming in reteaua sa
vizitata.

4. TARIFE CURIDICATA PENTRU SERVICIILE REGLEMENTATE DE
COMUNICATII DE DATE iN ROAMING

4.1 Tariful cu ridicata mediu pe care operatorul retelei vizitate din Republica Moldova il
poate aplica furnizorului de servicii de roaming, conform prevederilor art. 3, alin. (4) al Legii nr.
81/2025 si ale prezentului compartiment, pentru furnizarea de servicii reglementate de
comunicatii de date in roaming prin intermediul retelei vizitate din Republica Moldova nu
depaseste plafonul de salvgardare de 1,30 EUR pe gigabyte pand la 31 decembrie 2025, si se
reduce la 1,10 EUR pe gigabyte la 01 ianuarie 2026 si la 1,00 EUR pe gigabyte la 01 ianuarie
2027, dupa care, se mentine la 1,00 EUR pe gigabyte de date transmise pana la 30 tunie 2032.

4.2 Tariful cu ridicata mediu mentionat la pct. 4.1 se aplica intre oricare doi operatori si se
calculeazd pentru o perioada de 12 luni sau pentru orice altd perioadd mai scurtd care ramane
pana la sfarsitul perioadei de aplicare a unui tarif cu ridicata mediu maxim, astfel cum se prevede
la pct. 4.1, sau pana la 30 iunie 2032.

4.3 Tariful cu ridicata mediu mentionat la pct. 4.1 se calculeaza Tmpartind veniturile totale
cu ridicata Tncasate de operatorul retelei vizitate din Republica Moldova sau al unei retele din
tara de origine pentru furnizarea serviciilor reglementate de comunicatii de date in roaming in
perioada relevantd la numdrul total de megabyti de date consumati efectiv prin furnizarea
serviciilor respective In acea perioada, exprimat Intr-o anumitd suma pe kilobyte in numele
furnizorului de servicii de roaming relevant sau al operatorului relevant al unei retele din tara de
origine 1n perioada respectiva.



